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TEBLİĞ

Sanayi ve Ticaret Bakanlığından:

GEMİ ACENTELİK HİZMETLERİ ÜCRET TARİFESİNE 

İLİŞKİN TEBLİĞ

(İTG: 2008/1)

Amaç

MADDE1 – (1) Bu Tebliğin amacı, Türkiye Karasularında, 
iç sularında ve nehirlerinde sefer yaparak yük ve yolcu taşıyan veya 
Türk Boğazları'ndan geçen deniz taşıt ve araçlarının acentelik 
hizmetlerini ifa eden "Gemi Acenteleri"nin hizmet ücret tarifesinin 
belirlenmesidir.
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Kapsam

MADDE2 – (1) Bu Tebliğ hükümleri, Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarına göre 
kurulmuş ve Deniz Ticaret Odalarına kayıtlı olarak faaliyet gösteren gerçek ve 
tüzel kişilerin verdikleri acentelik hizmetleri ücretlerinin asgari düzeyini 
belirler.

Dayanak

MADDE 3 – (1) Bu Tebliğ ve eki tarifeler, 5174 sayılı Türkiye Odalar ve 
Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununun 12 nci maddesinin (p) bendi 
gereğince hazırlanmıştır.

Tanımlar

MADDE 4 – (1) Bu Tebliğde geçen tanımlar;

a) Navlun: Taşıyanın nam ve hesabına ödenecek olan, 
yolcu ve yükün taşınmasına ilişkin ücretlerin tamamıdır. Navluna, deniz 
taşımasına ilişkin her türlü sürşarj ve ek gelirler dahildir.
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b) Yük: Genel olarak deniz, hava, kara ve demiryolu ile bir yerden diğer bir 
yere taşınabilen her çeşit mal ve eşyadır.

c) Konteyner: Bir taşıma kabı olup, silindirik, dikdörtgen veya kare prizma 
şeklinde özel tasarımlı, yükleme/boşaltmalarda sürat ve zaman tasarrufu 
sağlayan bir kap veya kutuyu,

ç) Gemi acentesi: Deniz taşıt veya araçları ile yolcu ve yük taşımalarında, 
gemi sahibi, kaptanı, işleticisi ve kiracısı nam ve hesabına üçüncü kişi ve 
kuruluşlara karşı hak ve menfaatlerini tayin edilen bölge içinde koruyan ve 
bunun karşılığında ücret alan gerçek ve tüzel kişileri,

d) Gemi acentelik hizmeti: Türk limanlarına gelen her türlü deniz taşıt ve 
araçlarının yolcu, yük, bakım/onarım, sörvey, ikmal, personel değişikliği, 
yükleme/boşaltma, kılavuz/römorkör alma vb. işlemlerinin, ilgili kişi, kuruluş ve 
birimler nezdinde ifasını ve Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarının öngördüğü
kuralların noksansız uygulanması ve bu işlerle ilgili her türlü bilginin 
zamanında doğru ve noksansız olarak bildirilmesini



VAPUR DONATANLARI VE ACENTELERİ DERNEĞİ
10 Mart 2008 PAZARTESİ Sayı : 26812

Resmî Gazete

e) Koruyucu acentelik hizmeti: Taşıma mukavelesi hükümleri gereğince 
tayin edilen acenteye ilaveten, gemi donatanı, kaptanı veya işleticisinin, gemi 
adına yaptırmak istediği hizmetler için tayin edilen gemi acentesinin yapacağı
iş ve hizmetleri,

f) Ücretler:

1) Acentelik ücreti: Gemi acenteliği hizmeti yapan gerçek 
veya tüzel kişilere, yaptıkları hizmetlere karşı bu Tebliğin ekinde bulunan taban 
ücretlerden az olmamak üzere gemi sahibi, kaptanı, işleteni veya kiracısı
tarafından ödenen ücreti,

2) Gözetim ücreti: Acentelik ve koruyucu acentelik 
hizmetlerine ek olarak, gemi işlemlerinin ilgili kişi, kuruluş ve birimler nezdinde 
acente tarafından takip edilmesi, yerine getirilmesi, işin hızlandırılması, en 
kısa süre içinde ve salimen eşyanın tahliyesi ve yüklemenin sağlanması, evrak 
işlemlerinin yapılması, yükün teslim alınması ve teslim edilmesi, eşyadaki 
eksiklik veya fazlalıkların takibi karşılığı olarak, deniz taşıt ve araçlarının 
sahibi, kaptanı, işleteni veya kiracısı tarafından ödenen ücreti,
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3) Primaj ücreti: Çıkış limanında yüklemede gösterilen ihtimama karşılık, 
navluna ek olarak yük sahibi (navlun ödeyeni) tarafından ödenen ücreti,

4) Diğer Hizmetler Ücretleri (İstanbul ve/veya Çanakkale Boğazından geçen 
gemiler için) 

a) Personel gözetimi:

Sefer yapan deniz taşıt ve araçların personel değişikliği, hastalığı veya izine 
çıkmasında, acente tarafından yapılan vize harcı, karşılama, otel, vasıta, 
doktor, hastane, ilaç vb. gibi yapılan masraflara ek olarak, bu Tebliğin ekinde 
bulunan tarifeye göre gemi sahibi, kaptanı, kiralayanı veya işleticisi tarafından 
ödenen ücreti,

b) Transit gemi aksam ve malzeme aktarma ücreti:

Donatanı, kiracısı veya işleticisi tarafından deniz taşıt ve araçlarının ihtiyacı
için gönderilen gemi aksam ve malzemenin deniz taşıt ve araçlarına 
verilmesini, bu hizmetlerin yerine getirilmesi için yapılan masraflara ilave 
olarak ekte bulunan tarifeye göre donatanı, kaptanı, kiracısı veya işleticisi 
tarafından ödenen ücreti,
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c) Gemi kaptanına verilen nakit avans:

Donatanı, kiralayanı ve işleticisi tarafından gemi kasasına 
gönderilen paranın acente tarafından gemiye verilmesi, yapılan masraflara 
ek olarak gemi sahibi, kaptanı, kiralayanı veya işleticisi tarafından acenteye 
ekli tarifeye göre ödenen ücreti,

ifade eder.
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Yükümlülük

MADDE 5 – (1) Gemi acenteliği faaliyeti gösteren gerçek 
veya tüzel kişiler, öncelikle Türk denizciliğinin uluslararası düzeyde 
onurunu, saygınlığını, menfaatlerini, iktisadi ve ticari itibarını korumak ve 
Türkiye Cumhuriyeti Kanunları ile uluslararası anlaşmalara göre ödenmesi 
gereken vergi, resim, harçların ödenmesini sağlamak ve bu Tebliğe göre 
alınması gereken taban ücretleri tatbik etmekle yükümlüdürler.
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Ücret ve masrafların tahsili

MADDE 6 – (1) Türkiye limanlarına sefer yapan veya Türk 
Boğazlarından geçen gemilerin acentelik, koruyucu acentelik, komisyon,
primaj, gözetim, liman ücretleri ile diğer masrafların tamamının, peşin 
olarak gemi acenteliği yapan gerçek ve tüzel kişilerin hesabına gelmesi 
zorunludur. Türk limanlarına tarifeli veya düzenli sefer yapan gemilerin 
liman masraflarının ödenmesi işlemlerinde, 1567 sayılı Türk Parasının 
Kıymetini Koruma Hakkındaki Kanun ile  Türk Parasının Kıymetini Koruma 
Hakkında 32 sayılı Karar uyarınca yayımlanan "Görünmeyen Muameleler 
Tebliği" hükümleri uygulanır.
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Taban ücretler

MADDE 7 – (1) Bu Tebliğe ekli cetvellerde gösterilen 
miktarlar, taban ücretlerdir. Alınacak ücretler, bu Tebliğde belirtilen 
cetvellerdeki ücretlerden aşağı olamaz. Bu Tebliğde gösterilen 
cetvellerdeki ücretlerin altında hizmet satanlar ve alanlar hakkında bu 
Tebliğin 10 uncu maddesinde belirtilen cezai müeyyide uygulanır.
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Ücretlere dahil olmayan giderler

MADDE 8 – (1) Her tarife cetvelinde belirtilen ücretler, 
tanımlarda belirtilen iş ve hizmetlerin karşılığıdır. Deniz taşıt ve araçlarının 
yük, yolcu ve eşyaya ilişkin vergi, resim, harç, pul ve zorunlu giderleri ile bu 
taşıt ve araçların makine, teçhizat, malzeme ve personeline, mevzuata 
uygun olmayan durum ve hallerde ödenmesi gereken giderler, navlun 
tahsili ve havale giderleri, acentelik ücretine dahil değildir.
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Uygulama alanı

MADDE 9 – (1) Bu Tebliğ hükümleri, kabotaj seferleri 
dışında, Türkiye karasularına, limanlarına, tersanelerine, iç sularına ve 
nehirlerine gelen, Çanakkale ve İstanbul Boğazlarından geçen her türlü
deniz taşıt ve araçlarına uygulanır.
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Cezai hükümler

MADDE 10 – (1) Gemi acenteliği faaliyetinde bulunan 
gerçek ve tüzel kişiler, bu Tebliğde belirtilen esaslar ile ekte sunulan taban 
ücret tarife cetvellerini uygulamakla yükümlüdür. Bu Tebliğ ekinde belirtilen 
taban ücretlerden aşağı hizmet alınamaz ve satılamaz. Bu uygulama 
dışına çıkanlar; diğer mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydıyla, 5174 sayılı
Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nun 87 ve 
93 üncü maddelerine istinaden Deniz Ticaret Odaları tarafından 
cezalandırılır.
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Yürürlük

MADDE 11 – (1) Bu Tebliğ hükümleri ve ekinde belirtilen 
ücret cetvelleri, yayımı tarihinden itibaren yürürlüğe girer. Bu Tebliğin 
yürürlüğe girmesiyle, 8/1/2004 tarihli ve 25340 sayılı Resmî Gazetede 
yayımlanan Gemi Acentelik Hizmetleri Ücret Tarifesine İlişkin Tebliğ (İç
Ticaret: 2004/1) yürürlükten kaldırılmıştır.
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Yürütme

MADDE12 – (1) Bu Tebliğ hükümlerini Sanayi ve Ticaret 
Bakanı yürütür.
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5174 SAYILI  TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE

ODALAR VE BORSALAR KANUNU

Disiplin suç ve cezaları

MADDE 87. - Disiplin cezaları ile her bir disiplin cezasını gerektiren fiil ve 
haller şunlardır:

a) Uyarma

b) Kınama

c) Üyelikten Geçici Çıkarma

d) Üyelikten Uzun Süreli Çıkarma 
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5174 SAYILI  TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE ODALAR 
VE BORSALAR KANUNU

Disiplin suç ve cezaları

a) Uyarma; Mesleğin icrasında ve davranışlarında daha dikkatli davranması
gerektiğinin ilgili üyeye bir yazıyla bildirilmesidir. Uyarma cezasını gerektiren 
fiil ve haller şunlardır:

1) Meslek şeref ve haysiyetine uygun düşmeyen tavır ve hareketlerde 
bulunmak.

2) Üyelik görev ve sorumlulukları ile ilgili yönetim kurulunca yapılan davet ve 
talebin gereğini mazeretsiz olarak yerine getirmemek.

3) Üyesi olduğu odanın, borsanın veya Birliğin itibarını zedeleyici sözler sarf 
etmek.

4) Müşteri veya iş sahipleri ile olan ilişkilerinde terbiye ve nezakete aykırı
davranışta bulunmak.
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5174 SAYILI  TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE ODALAR 
VE BORSALAR KANUNU

Disiplin suç ve cezaları

b) Kınama; meslekî tutum ve davranışlarında kusurlu sayıldığının ilgili üyeye bir 
yazıyla bildirilmesidir. Kınama cezasını gerektiren fiil ve haller şunlardır:

1) Üyesi olduğu odanın, borsanın veya Birliğin itibarını zedeleyici asılsız yayında 
bulunmak.

2) Müşterisine veya iş sahiplerine karşı taahhütlerini yerine getirmemek.

3) İş ilişkisinde bulunduğu kimseler hakkında haksız ithamda bulunmak.

4) Satışa arz olunan malların niteliği veya miktarı bakımından gerçeğe aykırı beyanda 
bulunmak.

5) Nizamî olmayan ölçü ve tartı aletlerini bilerek kullanmak.

6) İki yıl içinde birden fazla uyarma cezasını gerektirecek bir davranışta bulunmak.

7) Organ seçimlerinin düzen içinde ve sağlıklı biçimde yürütülmesi amacıyla, hâkimin 
ve seçim sandık kurulunun aldığı tedbirlere uymamak.
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5174 SAYILI  TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE ODALAR 
VE BORSALAR KANUNU

Disiplin suç ve cezaları

c) Üyelikten Geçici Çıkarma; Üyenin iki aydan az ve on iki aydan fazla 
süreli olmamak üzere oda veya borsa üyeliğinden çıkarılmasıdır. Kınama 
cezası alan üyenin, beş yıl içinde aynı cezayı gerektirecek yeni bir davranışta 
bulunması halinde üyelikten geçici çıkarma cezası verilir.
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5174 SAYILI  TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE ODALAR 
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Disiplin suç ve cezaları

d) Üyelikten Uzun Süreli Çıkarma; Üyenin kaydının üyesi bulunduğu oda 
veya borsa ile ticaret sicilinden beş yıl süre ile silinmesidir. Üyelikten geçici 
çıkarma cezası alan üyenin, üç yıl içinde kınama cezasını gerektirecek yeni bir 
davranışta bulunması halinde üyelikten uzun süreli çıkarma cezası verilir.
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5174 SAYILI  TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE ODALAR 
VE BORSALAR KANUNU

Disiplin suç ve cezaları

Bu maddede düzenlenen cezalar disiplin kurulunun teklifi üzerine meclis 
tarafından verilir. Disiplin suç ve cezaları hakkındaki esaslar Bakanlıkça 
çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.
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VE BORSALAR KANUNU

Para cezaları

MADDE 93. - Oda ve borsa üyelerinden;

a) Mevzuata uygun olarak kayıt ve tescil muamelelerini yaptırmayanlara veya 
tescil ve ilânı gereken değişiklikleri bildirmeyenlere yıllık aidatlarının iki katı,

b) Yetkili organlarca alınan kararlara riayet etmeyenlere yıllık aidatlarının beş
katı,

c) İmalatta, mal ve hizmet arzında sağlık kurallarına uymayanlara, ölçü ve tartı
aletlerini hileli bir şekilde kullananlara ve hileli, karışık veya standartlara 
aykırı ve kalitesiz mal imal edip, satanlara yıllık aidatlarının on katı,

Tutarında idarî para cezası verilir.
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5174 SAYILI  TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE ODALAR 
VE BORSALAR KANUNU

Para cezaları

Bu eylem ve davranışlara ilişkin idarî para cezaları, disiplin kurulunun teklifi 
ve meclisin kararıyla verilir. Bu maddede belirtilen idarî para cezaları aynı
fiilin bir yıl içinde her tekrarı için iki kat olarak uygulanır.

Bu Kanuna göre verilen idarî para cezaları, oda ve borsalar tarafından gelir 
kaydedilir. Bu cezalara karşı tebliğ tarihinden itibaren otuz gün içinde yetkili 
idare mahkemesine itiraz edilebilir. İtiraz, verilen idarî para cezasının 
yerine getirilmesini durdurmaz. Bu Kanunda öngörülen idarî para 
cezalarına ilişkin zamanaşımı süresi yetkili kuruluşça ihlâlin öğrenildiği 
tarihten itibaren altmış gün ve her halde ihlâlin vuku bulduğu tarihten 
itibaren iki yıldır.

Para cezası verilmesi ayrıca disiplin cezası verilmesini engellemez
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GEMİİİİ ACENTELERİİİİ HAKKINDA YÖNETMELİİİİK

Çalışma esasları ve gemi acenteleri ücret tarifesi

Madde 21 — Acentelik anlaşmalarında, 29/6/1956 tarihli ve 
6762 sayılı Türk Ticaret Kanununun 118 inci maddesi hükümlerine göre, 
tekel alanının yer ve bölge kapsamının kesin olarak belirlenmesi gereklidir. 
Aksi yazılı olarak kararlaştırılmış olmadıkça, bu tekel alanlarında; aynı
işlem için gemi sahibi veya işleten, her bir gemisi için birden fazla acente 
tayin edemezler. Ancak, bir gemiye yönelik farklı türlerde acentelik hizmeti 
verilmesi gerektiği hallerde, her farklı acentelik hizmeti için bir acente 
olmak üzere, birden fazla acente tayin edilebilir.

Gemi acenteleri verdikleri acentelik hizmetlerinde, belirlenen ve 
onaylanan gemi acenteliği hizmetleri ücret tarifesi hükümlerine uymak 
zorundadırlar. 
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Resmi Gazete Tarihi: 31.10.2005 Resmi Gazete Sayıııısıııı: 25982

GEMİİİİ ACENTELERİİİİ HAKKINDA YÖNETMELİİİİK

Çalışma esasları ve gemi acenteleri ücret tarifesi ( devam )

Gemi ve taşınan eşya/yolcuya ilişkin her türlü vergi, resim, harç, pul 
giderleri ile gemi ve yükün mevzuata uygun olmaması nedeniyle ödenmesi 
gereken giderler, navlun tahsili ve havale giderleri, donatan, işletmeci veya 
kaptanın onayı alınmak suretiyle donatan, işletmeci ve gemi personeli 
adına yapılan her türlü ödeme acentelik ücretine dahil değildir.
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GEMİİİİ ACENTELERİİİİ HAKKINDA YÖNETMELİİİİK

İptal

Madde 14 — Gemi acentelerinden;

a) Yetki belgesi üzerinde tahrifat yaptığı, başvuru formu veya 
ekli belgelerden herhangi birinde Yetki Belgesi alabilecek şekilde yanlış ve 
yanıltıcı bilgiler beyan ettiği tespit edilen acentelere İdarece ihtarda 
bulunulur ve başvuru sahibi gerçek kişi veya tüzel kişilerin temsilcileri 
hakkında gerekli kanuni işlem yapılmasını teminen durum adli mercilere 
bildirilir. İhtarın gereklerini on dört gün içinde yerine getirmeyen acentelerin 
yetki belgeleri iptal edilir.
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GEMİİİİ ACENTELERİİİİ HAKKINDA YÖNETMELİİİİK

İptal  ( devam ) 

b) Durumları aşağıdaki şartlardan birine uygun olanların yetki belgesi iptal 
edilir.

1) Bu Yönetmeliğin 6 ncı maddesinde belirtilen şartları sonradan 
kaybedenler.

2) Bu Yönetmeliğin;

11 inci maddesinin birinci fıkrasının (a) bendine aykırı hareket 
edenlerden, bu husus ihtar edildikten sonra aynı bent hükmünü yeniden ihlal 
edenler.

Diğer hükümlerine aykırı hareket edenlerden, bu husus ihtar edildikten sonra 
otuz gün içinde gereğini yerine getirmeyenler.

3) Son bir yıl içinde üçten fazla ihtar alanlar.

4) Deniz ticaret odaları tarafından üyelikten geçici olarak çıkarılanlar.

5) Kendi rızası ile faaliyetine son vereceğini İdareye bildirenler. 
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Sorumluluk

Madde 11 — Gemi acenteleri;

a) Uluslararası denizcilik kurallarına, kanun, yönetmelik ve ilgili 
diğer mevzuata uygun hizmet verilmesine, iş ahlakı ve mesleki dürüstlüğe 
uymak zorundadırlar.

b) Gemi Acenteliği Yetki Belgesi olmayan acenteleri tali acente 
olarak atayamazlar. Tali acentenin sorumluluğu merkez acentenin verdiği 
vekaletname ile sınırlıdır.

Gemi acentelerinin sahipleri veya müdürleri, tüzel kişilerin yetkili 
yöneticileri; başvuru formu ve ekleri ile yetki belgelerinde yazılı hususlarda 
meydana gelecek değişiklikleri, değişiklik tarihinden itibaren otuz gün 
içinde İdareye yazılı olarak bildirirler.
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Yeniden faaliyet

Madde 15 — Bu Yönetmeliğin 14 üncü maddesinin (b) bendinin 
(1), (2) ve (3) numaralı alt bentlerinde belirtilen durumlardan dolayı yetki 
belgesi iptal edilen acenteye, iki yıldan önce yeniden acentelik yapma izni 
verilmez.

Bu süre sonunda yeniden yetki belgesi almak isteyenlere, bu 
Yönetmelikte belirtilen ilk defa yetki belgesi alınması hükümleri aynen 
uygulanır.



VAPUR DONATANLARI VE ACENTELERİ DERNEĞİ

Resmi Gazete Tarihi: 31.10.2005 Resmi Gazete Sayıııısıııı: 25982

GEMİİİİ ACENTELERİİİİ HAKKINDA YÖNETMELİİİİK

Faaliyetten men

Madde 16 — Yetki belgesi almadan faaliyet gösteren gemi 
acenteleri ile bu Yönetmelik uyarınca yetki belgesi iptal edilen acentelerin 
faaliyetleri, ilgili liman başkanlığının talebi üzerine mahallin en büyük mülki 
amiri tarafından derhal durdurulur ve haklarında gerekli kanuni işlem 
yapılmasını teminen durum adli mercilere bildirilir.


